
旅館管理(3) 

餐飲管理(3) 

國際禮儀(2) 

人際關係與溝通技巧(3) 

旅館安全與衛生(2) 

房務管理與實務(3) 

客務管理與實務(3) 

統計學(2) 

基礎旅館英文(2) 

基礎日語(2) 

消費者行為(2) 

財務管理(3) 

旅館經營個案管理(2) 

旅宿業法規(2) 

台灣首府大學飯店管理學系 109 學年度大學日間部課程地圖 

 

第一學年 第二學年 第三學年 第四學年  

    

通識教育基礎課程 12 學分 

通識教育分類選修課程 6學分 

 

 

升學進修 

國內外研究所 

通識教育核心課程 10 學分 

實踐課程 4學分 

管理學(3)/必修 

大學入門(2)/選修 

會計學(3)/必修 

           

經濟學(3)/必修                

職場倫理與溝通(2)/選修 

 

  

  

     
 

    旅館經理人員、飯店服     

      務人員、旅館櫃檯人員 

、房務人員 

 
 

 
 

  

餐飲服務人員、禮賓服 

務人員、婚禮籌劃師、 

SPA 芳療師、侍酒師、 

宴會管理人才、飯店顧 

問管理人才、休閒俱樂 

部、民宿經營業者、會 

議與會展人才、國際觀 

光旅館、休閒渡假中心 

、餐旅管理相關之儲備 

幹部或主管等… 

 

行銷企劃實務(3) 

人力資源管理(3) 

進階旅館英文(2) 

旅館應用日語(2) 

旅館資訊系統(2) 

旅館實務操作(2) 

專業實習(一)(8) 

專業必修 

院必、選修

未來發展 

顧客關係管理實務(3) 

連鎖旅館事業管理(2) 

旅館投資開發與籌備(3) 

旅館商情調查與分析(2) 

專業實習(二) (4) 

專題製作(二)(2) 

旅館採購與成本控制(3) 

創業管理(2) 

旅館品牌經營管理(2) 

芳療理論與實務(3) 

專業選修 
服務指標管理(3) 

客服系統基礎訓練(3) 

酒類知識與鑑賞(2) 

禮賓導覽與應用(2) 

特色住宿業經營管理(3) 

婚禮籌畫與宴會管理(2) 

特殊旅遊行程設計(2) 

管家服務(2) 

旅館設施規劃與管理(2) 

專題製作(一)(2) 

藝文經營管理與策展(2) 

飲食文化(2) 

休閒遊憩概論(3) 

餐旅服務與實作(3) 

會展規劃與管理(2) 

節慶活動設計(2) 


